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FORMAÇÃO DE MULTIPLICADORES 
28 de agosto de 2014 
(Carga horária: 08h) 

INTRODUÇÃO: 
As empresas, de uma forma geral, vêm investindo cada vez mais na educação corporativa como forma de desenvolvimento 
das competências que lhes são necessárias para a operação, manutenção do capital intelectual e para ganhos em 
competitividade. Uma das formas empregadas é por meio de multiplicadores do conhecimento que muitas vezes são também 
formados dentro das organizações. O treinamento busca oferecer aos participantes os principais conceitos, técnicas e práticas 
aplicadas aos multiplicadores, facilitando o seu trabalho e melhorando os resultados dos treinamentos.  

OBJETIVOS: 
Apresentar os principais processos de desenvolvimento de treinamentos; comentar e discutir as atividades e responsabilidades 
dos multiplicadores; entender as razões e objetivos dos programas de treinamento; apresentar práticas que ajudam na 
elaboração e execução de programas de treinamento; compartilhar experiências na realização de treinamentos envolvendo o 
processo de elaboração do material e técnicas de apresentação.  

PÚBLICO-ALVO: 
Profissionais que atuam em educação corporativa e na área de capacitação na indústria de produtos farmacêuticos, 
cosméticos, correlatos e afins, bem como profissionais interessados em desenvolver e realizar treinamentos. 

CURRÍCULO MINISTRANTE:  
Ricardo Yugue é mestre em administração pela FEA-USP (Faculdade de Economia, Administração e Contabilidade), 
farmacêutico e administrador de empresas também pela Universidade de São Paulo (USP) com especialização em gestão de 
empresas e MBA - Administração de Projetos, ambos pela FIA/USP (Fundação Instituto de Administração). Possui curso de 
extensão em gerenciamento de projetos na Bentley College (Boston, MA/EUA) e é profissional certificado pelo PMI (“Project 
Management Institute”). Foi gestor da área de eventos e treinamentos da GS1 Brasil e gerente geral de projetos especiais na 
GS1 Global Office em Bruxelas-Bélgica. É sócio fundador da Yugue Assessores onde é responsável pelos projetos da área de 
treinamentos. 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
1. Principais conceitos relacionados ao tema da educação corporativa; 
2. A educação de adultos (andragogia), suas principais características e cuidados; 
3. Os tipos de conhecimento e suas formas de gestão e disseminação; 
4. O planejamento das ações em educação corporativa; 
5. A identificação das necessidades e objetivos dos treinamentos; 
6. A escolha das técnicas e recursos para os treinamentos; 
7. A estruturação do conteúdo dos treinamentos; 
8. A realização dos treinamentos, organização e comunicação; 
9. Técnicas para preparação do material didático; 
10. Aspectos importantes na comunicação com o público; 
11. A avaliação dos treinamentos. 

 

LOCAL e DATA/HORÁRIO: 
Local: Macro Office Eventos (Rua Piauí, nº 183. Bairro Santa Maria Goretti, Porto Alegre - RS). 
Data: 28 de agosto de 2014.  
Horário: 8:30 às 17:30 
 

INVESTIMENTO: 
Associados SINDIFAR: Primeira inscrição gratuita  

Demais inscrições: consultar valores ! 
**Inscrições que apresentarem o comprovante de pagamento efetivado até esta data. Não serão considerados como 
pagamento o agendamento de depósitos/transferências. 
Atenção: 

- Aviso de cancelamento com até 72 horas antes do evento, será restituído 50% do valor da inscrição. 
- Não é realizada devolução do valor referente à inscrição do curso em caso de não comparecimento. 
 

INFORMAÇÕES E INSCRIÇÕES: 
Inscrição: Através de depósito bancário. 
Banco: Banrisul - 041 
Agência: 0060 - Navegantes 
C/C: 06081043-00 
Favorecido: Sindicato da Indústria de Produtos Farmacêuticos do RGS 
CNPJ: 92.960.855/0001-82. 
 
IMPORTANTE: 
Inscrições até 20/08/2014 ou enquanto houver disponibilidade de vagas. 
Enviar a ficha de inscrição e comprovante de depósito via e-mail: sindifar@sindifar.org.br 
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